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Professionista dotato di familiarita con gli strumenti di risoluzione dei
problemi e le tecniche di gestione delle crisi necessarie per avere successo
nell'ambiente carcerario. Professionista esperto nella gestione di criminali
pericolosi e indisciplinati senza perdere di vista l'obiettivo generale di
promuoverne la riabilitazione garantendo in ogni momento la sicurezza
della struttura. Professionista 5 anni di esperienza nel ruolo e focus nella
gestione strategica di realta . Grazie a spiccate capacita comunicafive, di
decision-making e di leadership organizzativa, ha sviluppato e diretto
diversi progetti valutandone analiticamente rischi e benefici. Abile
nell'affrontare proattivamente situazioni di stress e tensione dimostrando
perseveranza e consapevolezza del proprio ruolo. Agente affidabile e dalla
forte motivazione a crescere professionalmente nel settore Penitenziario, sa
occuparsi dei compiti assegnati con impegno e risolutezza agendo sempre
nel rispetto dei feedback e delle raccomandazioni di colleghi e superiori
nell'ottica di un miglioramento continuo del servizio. Ottime doti
comunicative e buona padronanza di gestione dello stress e
comunicazione. Si distingue per la capacita di individuare con precisione i
bisogni operativi dell'azienda e sviluppare soluzioni volte a tagliare i costi,
migliorare gli utili e aumentare la soddisfazione dei clienti. Leadership
organizzativa, spiccate doti negoziali e forte motivazione uniti a spirito di
adattamento e solide capacita gestionali e operative al servizio dell'azienda
per il conseguimento degli obiettivi prefissati. Agente competente e
professionale, ha conseguito Diploma ITCE A. De viti de marco con settore
amministrazione finanza e marketing. Grande motivazione nel portare a
termine i compiti assegnati entro i tempi stabiliti e secondo i requisiti
prefissati, si dimostra versatile nel problem solving e incline al lavoro di
squadra. Agente con buona conoscenza in ambito Penitenziario e forte
motivazione a crescere professionalmente nel ruolo. Puo contare su buone
doti organizzative e di gestione del tempo. Sa inserirsi senza troppe
difficolta in nuovi contesti lavorativi grazie a spirito di squadra e ottime
capacita di ascolto e comunicazione. Personalita intraprendente e
determinata. Puo contare su una forte motivazione e sul desiderio di
crescere professionalmente come Agente, contribuendo proattivamente al
raggiungimento degli obiettivi individuali e di team.

e Resistenza allo stress e Prevenzione della crisi
psicofisico e Pianificazione strategica e

e Uso di metal detector e organizzazione
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sorveglianza e osservazione e Pronto soccorso e certificazione
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Adattabilita e capacita RCP

decisionale ® Intervento non violento
Conoscenza del sistema ® Aggiornamento di file e
carcerario italiano cartelle

Predisposizione al lavoro di ® Procedure di prenotazione
squadra ® Rischi professionali e-
Tecniche di difesa personale e precauzioni di sicurezza
gestione dei conflitti e Controllo di armeria e chiavi
Capacita di gestire situazioni di @ Standard di condotta etica
emergenza o rischio ® Familiarita con le procedure
Porto d'armi giudiziarie

Conoscenza delle norme ® Addestramento in tattiche
sull'esecuzione delle misure difensive

privative e limitative ® Conservazione delle prove
Capacita comunicative e e Conoscenza delle leggi statali
relazionali ® Lccellenti capacita di
Conoscenza dei disturbi risoluzione dei problemi

comportamentali Gestione della crisi
Osservazione

Monitoraggio a circuito chiuso

Tecniche di contenimento

Comprensione delle linee

guida per le visite

Ministero Della Giustizia Busto Arsizio
Agente di Polizia Penitenziaria

Scorta e tutela di condannati e internati durante il trasferimento
presso istituti Media Sicurezza e Alta Sicurezza.

Gestione di persone Media sicurezza e Alta sicurezza detenute e
vigilanza in occasione della partecipazione a riti religiosi, riunioni e
culti stranieri.

Effettuazione di perquisizioni sui detenuti e in caso di rinvenimento
di dispositivi non concessi, oggetti ed effetti personali non consentiti.
Sorveglianza e osservazione di aree accesso, cancelli di transito,
portinerie, uscite di emergenza e delle sezioni interne del carcere.
Supervisione del comportamento di detenuti e internati nelle celle e
negli ambienti in comune e segnalazione di violazioni, atteggiamenti
sospetti e illeciti.

Collaborazione con superiori e responsabili dei vari settori per
I'adempimento di richieste urgenti.

Verifica del rispetto delle disposizioni di sorveglianza da parte di
detenuti e internati addetti ai lavori all'interno e all'esterno
dell'ambiente penitenziario,

Individuazione di sintomi e segnali di malessere psicofisico e
richiesta dell'intervento immediato dei servizi sanitari.
Monitoraggio della popolazione dei detenuti durante lo svolgimento
di attivita di gruppo all'interno e all'esterno dell'istituto.
Accompagnamento di soggetti detenuti media sicurezza e alta
sicurezza a uscite per visite mediche e spostamenti presso tribunali e
ospedali.
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[ntervento attivo durante le emergenze, tra cui proteste e rivolte.
Gestione delle operazioni di apertura delle strutture e assegnazione
dei detenuti alle unita abitative appropriate.

Ispezione degli alloggi dei detenuti e perquisizioni senza preavviso
delle aree comuni per rivelare la presenza di attivita di
contrabbando.

Sorveglianza dei detenuti durante le visite, i pasti, le attivita
ricreative, le telefonate e la doccia.

Applicazione di strumenti di risposta non violenti, come resistenza
passiva e attiva e contenimento fisico al fine di garantire il rispetto
della sicurezza e dell'ordine nell'edificio.

Monitoraggio del comportamento dei detenuti allo scopo di
prevenire reati, tentativi di fuga e altre attivita pericolose.

Ministero Della Giustizia : Lecce
Soldato esercito italiano

Addestramento e formazione militare e tecnica destinata a soldati
semplici e cadetti.

Distribuzione di informazioni militari riservate e adempimento alle
stesse in base alla progressione gerarchica.

Pianificazione delle attivita lavorative nel rispetto delle tempistiche
richieste.

e Esecuzione rapida e precisa delle attivita assegnate.
e Svolgimento delle attivita prestando cura ai dettagli e garantendo

precisione nell'esecuzione.

Proposta ed esecuzione di attivita capaci di completare e facilitare il
lavoro assegnato.

Proposta rapida di soluzioni ad imprevisti e problematiche
nell'attivita lavorativa.

Esecuzione di attivita finalizzate al miglioramento personale e
professionale.

Ascolto attento di indicazioni e richieste, procedendo alla proposta
di azioni mirate. _
Organizzazione del lavoro e ottimizzazione delle tempistiche per
diminuire le perdite di tempo.

e Collaborazione con i colleghi nell'esecuzione delle attivita assegnate.

Cambio di sede e mansione quando richiesto per esigenze lavorative.

ITC Economico A. De Viti De Marco Casarano
Diploma: Amministrazione finanza e marketing



